
Passo a passo PLANTAON-LINE

Acesse o site:

Secretaria Municipal de Fazenda – Prefeitura Municipal de Campos dos Goytacazes

Clique em

https://fazenda.campos.rj.gov.br/


Escolha o perfil que você se enquadra e preencha os dados para receber seu login e senha
de acesso. (ATENÇÃO AO DADOS PREENCHIDOS, POIS ESTÁ SUJEITO A
INDEFERIMENTO CASO NÃO CUMPRA AS ESPECIFICAÇÕES ).

O login e senha serão enviados através do e-mail cadastrado, portanto é de suma
importância conferir os dados preenchidos antes de enviar.

Obs: Aguardar o responsável pela análise Cadastral conferir os documentos para que o
seu Cadastro seja homologado.

Após homologação, favor acessar com seu login escolha a opção SOLICITAR
SERVIÇO para fazer seu pedido.



Verificar seu
cadastro

Consultar seu
processo

Solicitar
processo

OBS: Todos os itens com asterisco vermelho são obrigatórios;

Nomeie seus arquivos com mais de 5 caracteres e não coloque caracteres especiais nem
acentos na descrição.

Depois de acessar com seu login escolha a opção eServiço para acompanhar seu pedido.



Depois de clicar no eServiço role o cursor para baixo para visualizar seu
processo.

Caso esteja com pendências, clique no balão azul chamado Comunique-se
para cumprir as exigências.

Clique em responder solicitação para anexar a documentação solicitada.

Caso de dúvidas ligue: 0800-602-5343
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